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Le constat actuel

Nombreux dysfonctionnement dans le circuit
du médicament entraine des erreurs
médicamenteuses évitables ;

Erreurs = perte d’efficacité thérapeutique,
préjudice pour le patient...

(1996 : 1.2 % dotation globale hospitaliere )
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Bates DW, JAMA 1995;274:29

To err is human (USA)
EEEE——
+ Complications graves
dans 2.9-3.7% des hospitalisations
s 8.8-13.6% des evénements
conduisent a la mort
» Extrapolation: 44'000 a 98'000 décés aux USA
chaque année (erreurs de médication: 7'000)!

= 8%me cause de mortalité (accidents de la route
43'500, cancer du sein 42000, SIDA 16'500)

Equivalent d'un BOEING 747
qui s'écrase tous les 2 jours...

To e is human, IOM, 1999




Choix d’organisation

La démarche habituellement adoptée

Ameliorations

Facifter la log=tigue et la
gesticn des approvisionnements
2
Fisbdser les presorptions
par la validation phammaceutigue

3
Faciliter a3 mise 3 disposition des medicaments
3u patient 2t |3 tragabiiné des actes par |2 DUIN
4
gerer e dossier die soin patent dans sa glebalite

-
Prévenir les arreurs ' sdministration des médicaments

Broca : historique de son circuit du
medicament




Présentation du GH Broca (1)
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Service de soins
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: mise en place d’'une DIN




DIN ou DDN

2 options possibles: manuelle ou automatisée

Les contraintes imposees par la
mise en place d’'une DJIN

Intégrer de nouvelles taches nombreuses et
repétitives dans un contexte d’effectifs
pharmaceutiques réduits;

Travailler rapidement dans des délais courts;

Fiabiliser la dispensation en reduisant le nbre
d’erreurs




La DIN manuelle

La DIN automatisée

Retour d’expérience du GH Broca




Quel automate choisir ?

Type de patients
Type de médicaments consommeés

Flux de prescriptions

Types de médicaments utilisés selon le
profil de I'hopital

Profil hopital aigu

Profil hépital gériatrique




Flux des prescriptions a Broca

» 23% des prescriptions modifiées sur 7|

% 58% avant 13h

25% avant 16h
17% aprés 16h

Choix de I'automate
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Fonctionnement (1)

Loquet
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Fonctionnement (2)

# C.B. Médicament

® Mnemonic

rMedicine Information.
C tie No.

Mnemonic
mmercial
Geénérique

C.B, Mé¢ nent

Date d"expiration

Qté restante
Ot Réappro.
Forme
Marquage

Bouncing factor

Fonctionnement (3)

® N° Cassette
® Générlque

o C.B. Cassette

vanose | NN I O O I

Prix

Numéro de lot
Qté utilisées
Dosage
Coulenr

Diamétre

Manufacturer

» Muld

1/2 Munemonic
type de
ID Médicament
Quantité Min.
Qté Total
Type
poid de une tabic | NN
poid de aix Taviet |
Poid Cassette _

Instruction
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LE BERRIGAUD Leon

Unit bre S01 c426
me| 170107  20:00

coucher
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Fonctionnement (4)

Inconvénients de ce type d’automate

N’automatise qu’une partie de la cueillette

Nécessité de déconditionner les médicaments
en vrac ( stabilité et date de péremption ?)

Administration dans un délai court
(conservation ?)

Pas adapté aux contextes de prescriptions peu
stables
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Avantages de ce type d’automate

Préparation rapide d’un grand nombre
d’unités (2000 sachets / heure)

Possibilité d'utiliser des codes barres
spécifiques ( datamatrix ...)

Fonctionnement simple et robuste
(formation rapide, maniement...)

Appareils compactes (peu d’'aménagement
des locaux)

Projet Broca: |le Datamatrix

IDENTITOVIGILANCE + +
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Déconditionnement

Préparation hospitaliére ?

Nécessite un contrdle pharmaceutique
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Flux quantitatifs des formes orales seches

REPARTITION DES MEDICAMENTS

selon leur fréquence d'utilisation
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Distribution selon la loi de Pareto

Conclusion sur les nouvelles technologies

Aucune solution est universelle !!

Les nouvelles technologies sont une aide
a la prévention des erreurs seulement si
elles sont bien utilisées !
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